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Regulamento Creche
12- Introdugao

Reconhecemos a importancia da InfAncia no correto desenvolvimento das criancas. E
nosso objetivo, criar um ambiente adequado no sentido de ajudar a crianca a cumprir o
seu proprio programa de crescimento/desenvolvimento, de modo a tornar-se num adulto
saudavel.

A Creche Brincadeiras ao Cubo, considera a qualidade como critério fundamental nos
servicos que presta.

Aspetos como a seguranca, o conforto, a higiene, a adequacdo da alimentacdo, o
programa pedagdgico e o equipamento, ocupam lugar primordial.

Aos pais queremos transmitir confianca e proporcionar tranquilidade e comodidade.

Constitui-se como ponto de honra o cumprimento da legislacdo em vigor.

29- Matricula/Condi¢des de admissdo

No ato de inscricdo, para além do preenchimento de uma ficha de inscricdo com os dados
da crianca e de um contrato de prestacdes de servicos é necessdria a apresentacdo dos
seguintes elementos:

e Fotocopia do cartdo de cidadao;

e Declaracdo médica, em caso de patologia, que determine a necessidade de
cuidados especiais;

e Fotocdpia do Boletim Individual de Salde;

e Uma fotografia;

e Comprovativo de residéncia (através de fotocdpia de recibo de gas, eletricidade,
agua, etc.).

39- Periodo de Renovagao de Inscrigdes

A renovacdo de inscricBes para o ano letivo subsequente, deverd ter lugar durante o més

de marco de cada ano.



42- Lotagdo da creche

A lotacdo da creche é de 53 criancas, distribuidas da seguinte forma:
e QOito criancas em bercario, com idades compreendidas entre os quatros meses e
a idade de aquisicdo de marcha;
e Vinte criancas com idades compreendidas entre a idade de aquisicdo de marcha
e 0s vinte e quatro meses, distribuidas por duas salas de atividades;
e Vinte e cinco criancas com idades compreendidas entre os vinte e quatro meses

e os trinta e seis meses, distribuidas por duas salas de atividades.

5¢- Periodo de Funcionamento, Horarios e Feriados

A creche permanece aberta doze meses por ano.

O hordrio de abertura terd inicio as 7:30 horas e o horario limite de entrega das criancgas
serd as 19:30 horas, durante todos os dias da semana, com excecdao dos sabados,
domingos e dos dias adiante indicados.

Tanto quanto possivel, deverdo os pais terem atencdo a seguinte escala de hordarios:

das 7h30 as 9h30 Rececgdo das criangas

das 9h30as 11h Atividades ludico-pedagdgicas
das 11h as 12h Almogo

das 12h as 15h Higiene e sesta

das 15h as 15h30 Lanche

das 15h30 as 18h Atividades ludico-pedagdgicas
das 18h As 18h30 Entrega das criangas

Os servicos estarao encerrados nos seguintes dias:

e Feriados nacionais e municipais do Concelho do Barreiro;
e Dia 24 de Dezembro;

e Dia 31 de Dezembro;

e Diade Carnaval.



62- Auséncias Pontuais ou Prolongadas e Férias

Em caso de auséncia da crianca, seja ela pontual ou prolongada (por exemplo, por motivo
de férias, doenca ou outro), deverdo os pais informar a creche Brincadeiras ao Cubo até
as 9h30 do respetivo dia.

Em caso de auséncia prolongada, deverdo os pais, dentro das possibilidades, informar da
data provavel de regresso da crianga.

Em caso da auséncia se ter devido a doenca, deverdo os pais, na altura do regresso,
entregar um comprovativo médico da aptiddo da crianca para voltar a frequentar a
creche.

No sentido de melhor se poder planear os periodos de férias do pessoal, deverdo os Pais
informar, com a antecedéncia possivel, o/ou os periodos em que pretendam gozar férias

e que as criancas nao frequentem a creche.

72- Doenga Subita

No caso de a crianga atingir uma temperatura superior a 37.52 C (trinta e sete e meio
graus centigrados), serd obrigatério que os pais, no mais curto espaco de tempo apods a

notificacdo, procedam a recolha da crianca.

82- Pessoas que Podem Recolher a Crianga

Sera obrigatdrio, no ato de inscricdo, o fornecimento da lista de pessoas habilitadas a
recolher a crianca, sendo que, em nenhuma circunstancia, sera a crianca entregue a outra

pessoa que nao as indicadas na suprarreferida lista.

No caso de uma recolha pontual por uma outra pessoa que ndo conste da lista de pessoas
autorizadas para a recolha da crianca, deverd existir, por parte dos pais, um contacto
prévio com a Instituicdo a informar o nome da pessoa e o nimero de um documento de

identificacdo, sendo estas informacdes confirmadas posteriormente com os pais.



2 - Reunides com os Pais

A instituicdo afixard um ou mais dias para reunides dos pais com a Direcdo Técnica,
existindo uma lista de marcacgdes.
Os contactos dos pais, deverdo ser feitos a dois niveis distintos, como abaixo se indica:

e Com a Direcdao Técnica, sempre que se trate de assuntos relacionados com
questbes do foro pedagodgico e evolutivo da Crianca (por exemplo,
comportamentais, desenvolvimento psico-motor, entre outros);

e Com a Gestdo, sempre que se trate de assuntos relacionados com o servico global

prestado, sejam reclamacdes ou sugestdes.

Este procedimento é fundamental para que exista, a cada nivel, um sé ponto de
concentracdo de informacdo e se evite a “livre interpretacdo” de eventuais factos que

venham a ocorrer.

102- Modo de entrega e recolha das criangas

No sentido de facilitar as operacdes de entrega e recolha das criancas, existird sempre
uma funciondria na zona de rececdo, local onde as criancas deverdo ser entregues e
recolhidas pelos pais.
Essa mesma funcionaria:

e Recebe as criangas e encaminha-as para as salas respetivas.

e Quando da chegada dos pais para a recolha no fim do dia, vai busca-las as salas

respetivas, e entrega-as aos Pais.

Ndo sdo permitidas entregas ou recolhas fora da porta da instituicdo.

11¢- Alimentagao

As ementas confecionadas e apresentadas sdo elaboradas por uma nutricionista infantil
credenciada. Deste modo, neste campo, tdo importante e sensivel, deverdo ser

observados, obrigatoriamente, os seguintes requisitos:



e Na altura da inscricdo, os pais deverdo indicar se a criangca manifesta reacdes
alérgicas a algum ou alguns tipos de alimentos;

e Dessa indicacdo sera tomada nota;

e Sempre que, ao longo do tempo, os Pais tomem conhecimento de alteracdes ao
comportamento alérgico da criancga, obrigam-se a avisar de imediato;

e No sentido de melhor poder controlar a qualidade da alimentacdo, a sua
adequacdo as criangas e 0s horarios, ndo sdo permitidos alimentos trazidos de
fora da instituicdo;

e Asementas sdo afixadas mensalmente, sendo que a existéncia de dietas especiais

terd lugar sempre que exista prescricdo médica para tal.

129- Seguros

Todas as criangas que frequentam a instituicdo estdo cobertas por um seguro de acidentes
pessoais. Estes seguros sdo ativados no momento da inscricdo.

Deverd também ser dada autorizacdo expressa para que, em caso de urgéncia, a crianca
possa ser transportada por funciondrios ao hospital.

De qualquer uma destas eventualidades, os pais serdao prontamente informados.

132- Medicamentos

No caso de a crianca estar apta para frequentar a instituicdo, mas ainda em fase de
medicacdo, deverdo os pais entregar os medicamentos respetivos, devendo constar
obrigatoriamente na embalagem e na plataforma de comunicacdo com as familias, os
seguintes dados:

e Nome da crianca e sala;

e Frequéncia das tomas;

e No caso de gotas, indicar a via de administracdo (nasal, oftdlmica, auricular ou

oral).

Nenhum medicamento serda administrado as criancas sem indicacdo expressa dos pais ou,

em caso de urgéncia, prescricdo médica.



1492 - Vestuario

Na mensalidade praticada, estdo incluidas 2 t-shirts, sendo a respetiva manutencdo

(lavagem e engomadoria) a cargo dos pais.

159 - Objetos Pessoais das Criangas

Sempre que possivel, devera ser evitado o uso de brinquedos pertencentes a crianga nas
instalacdes. Caso os pais optem por este tipo de pratica, ndo assumimos qualquer

responsabilidade por qualquer dano ou extravio dos mesmos.

Sempre que a crianga, inadvertidamente, leve para casa alguma peca de um jogo,
brinquedo, puzzle ou outro, o mesmo devera ser restituido no dia seguinte, no sentido de

evitar que um jogo fique incompleto e, consequentemente, inutilizavel.

162- Pregario

Setembro 2025/ agosto 2026

Inscricdo 200 EUROS
Mensalidade 380 EUROS

Servicos incluidos no valor da mensalidade:
e Periodo de permanéncia das 07h30 as 19h30;
e Seguro de acidentes pessoais para as criangas;
e Alimentacdo, incluindo dietas especiais, papas e leites;
e Biberdes e tetinas;
e Fraldas;
e Toalhetes de limpeza;
e Cremes barreira, de limpeza e hidratantes;
e Sabonetes liquidos;

e Soro fisioldgico;



e Duas t-shirts;

e Babetes;

e Material didatico;

e Material lUdico-educativo;
e Musica;

e Ginastica;

e Inglés (2 anos).

A mensalidade é paga 12 vezes por ano

179 - Pagamento de Mensalidades, Desisténcias e Atualizagao

As mensalidades deverdo ser pagas entre o dia um e sete de cada més. As mensalidades
pagas apos esta data, serdo agravadas em 15%.

Caso os pais pretendam desistir da frequéncia da instituicdo pela crianca, deverdo avisar,
pelo menos com trinta dias de antecedéncia. Caso tal ndo se verifique, considera-se
devida mais uma mensalidade.

Os valores das mensalidades serdo atualizados anualmente em setembro, sendo que o
valor da referida atualizacdo sera comunicada aos pais durante o més de fevereiro.

Durante o més de marco, deverd ser paga a inscricdo para o ano letivo seguinte.

182 - Servigos

Sabendo que os pais de hoje tém uma vida socioprofissional extremamente exigente,
pretendemos que a instituicdo funcione como veiculo facilitador da sua vida.
Assim, prestamos um servico inovador onde quase tudo estd incluido na mensalidade;

e Periodo de permanéncia das 7h30 as 19h30;

e Seguro de acidentes pessoais para as criangas;

e Alimentacdo, incluindo dietas especiais, papas e leites;

e Todos os produtos de higiene pessoal (fraldas, toalhetes, creme barreira, soro

fisioldgico ,...);

e Material didatico e ludico;



Expressao Musical, Motricidade e Inglés (2 anos).

Propomos ainda:

Um leque variado de atividades extracurriculares;
Realizacdo de formacdes e workshops para a familia;
Atividades para a familia;

Outros a pedido dos pais desde que a Instituicdo tenha possibilidade de realizar.

192- Transporte Escolar

O transporte escolar destina-se a transportar os alunos para o colégio e no seu
regresso a casa;

O pagamento do transporte escolar é efetuado mensalmente de acordo com as
necessidades de cada um, a excecdo do més de agosto, onde ndo se realiza este
Servico;

No transporte escolar os alunos poderdo optar pelo servico de ida e volta ou so
por uma das viagens;

O transporte das criancgas estd a cargo do colégio.

20¢- Direitos e deveres das criangas/pais e da entidade gestora

Direitos e deveres das criangas e familias

1) Sdo direitos das criangas e familias, entre outros, os seguintes:

a)

b)

d)

O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar,
bem como pelos seus usos e costumes;

Ser tratado com consideracgdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas
suas convicgdes religiosas, sociais, politicas e culturais;

Obter a satisfacdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais,
usufruindo do plano de cuidados estabelecido e contratualizado;

A ser informado das necessidades de apoio especifico (médico, psicolégico e

terapéutico);



e) Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

f) Participar em todas as atividades, de acordo com os seus interesses e
necessidades;

g) Ter acesso a ementa mensal;

h) Apresentar reclamacdes e sugestdes de melhoria do servico aos responsaveis da
unidade educativa.

2) Sao deveres das criangas e familias:

a) Colaborar com a equipa da Creche;

b) Tratar com respeito e dignidade os trabalhadores da Creche e os dirigentes da
unidade educativa;

c) Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades
desenvolvidas;

d) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o
contrato previamente estabelecido;

e) Observar o cumprimento das normas expressas neste Regulamento, bem como
de outras decisdes relativas ao seu funcionamento;

f) Comunicar por escrito a Direcdo, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender

interromper a frequéncia da crianca na unidade educativa.

Direitos e deveres da unidade educativa
1) S&o direitos da unidade educativa:

a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de
livre atuacao;

b) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissao, de forma a respeitar e
dar continuidade ao bom funcionamento deste servico;

c) Ao direito de suspender este servico, sempre que as familias, grave ou
reiteradamente, violem as regras constantes do presente regulamento, de forma
muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa organizacado
dos servicos, as condicdes e o ambiente necessdrio a eficaz prestacdo dos
mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da propria
unidade educativa;

2) Sdo deveres da unidade educativa:



a) Respeitar a individualidade das criancas e familias proporcionando o
acompanhamento adequado a cada e em cada circunstancia;

b) Criar e manter as condicOes necessarias ao normal desenvolvimento da resposta
social, designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formacao e
qualificacGes adequadas;

c) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade
global da resposta social;

d) Prestar os servicos constantes deste Regulamento;

e) Avaliar o desempenho dos trabalhadores, designadamente através da auscultacdo
das partes interessadas;

f) Manter os processos das criancas atualizados;

g) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais das criancas.

219- Disposigdes finais e transitérias

Alteragdes ao presente regulamento

e O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteracdes no
funcionamento da Creche, resultantes da avaliacdo geral dos servicos prestados,
tendo como objetivo principal a sua melhoria;

e Quaisquer alteracdes ao presente Regulamento serdo comunicadas aos pais ou
guem exerca as responsabilidades parentais, com a antecedéncia minima de 30
dias relativamente a data da sua entrada em vigor;

e O Regulamento Interno estd disponivel no site do colégio para consulta;

e FEstas alteracdes deverdo ser comunicadas a entidade competente responsavel

pelo acompanhamento técnico da resposta social, ISS.



